
FLUJOGRAMA
PARA EL MANEJO DE RIESGO SUICIDA

Ideas o 
amenazas Intento Muerte Posvención

EQUIPO DE RESPUESTA RÁPIDA O COMITÉ DE APOYO

Identificar
señales de

peligro

Llamar al 9-1-1
y luego a la 

Línea PAS 
al  9-8-8

Entrevistar a
la persona y

ofrecer apoyo
emocional

En caso de
envenenamiento
llamar al Centro

de Control de
Envenenamiento
al 1-800-222-1222

Escuchar
con respeto
y empatía Ofrecer apoyo

emocional

Proveer espacio
para el

desahogo
Comunicarse
con familiares

o persona
contacto

Explorar
ideación suicida
y nivel de riesgo

Acompañar a la
persona a sala
de emergencia

(de no haber
familiar

disponible)Comunicarse con
familiares o

persona contacto

Referir a Línea
PAS al 988 u otro

profesional de
salud mental

Documentar la
intervención

Documentar la
intervención

Evitar el acceso
a la escena 

de personas 
ajenas a la

investigación

Llamar al 9-1-1

Documentar la
intervención

Referir a la
Línea PAS 988

u otros servicios
de ayuda

psicológica a
las personas

afectadas por
la muerte

Coordinar
actividades de

manejo de duelo

Proveer lista de
servicios de

salud mental
disponibles en

Puerto Rico

Documentar la
intervención

Comisión para la Prevención del Suicidio

Para información sobre la 
Comisión para la Prevención 
del Suicidio visita: 
prevencionsuicidio.salud.pr.gov
o utiliza el código QR.


